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1. INTRODUCCION

De acuerdo con lo sefialado en forma expresa por el articulo 272 de la
Constitucion Politica de Colombia, la Contraloria de Bogota D.C. es un érgano
de control fiscal, autbnomo e independiente, que ejerce la vigilancia de la
gestion fiscal del Distrito Capital de Bogota, en forma posterior y selectiva.

El Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno correspondiente al
cuatrimestre julio-noviembre de 2015, se presenta en cumplimiento del articulo 9
de la Ley 1474 de 2011, “El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera
publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe
pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad” y del Programa Anual
de Evaluaciones Independientes PAEI, vigencia 2015.

El presente informe se elabor6 acorde con la nueva estructura del Modelo
Estandar de Control INTERNO — MECI, establecida por el Decreto No. 943 del
21 de Mayo de 2014, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 5° de la
Ley 87 de 1993, implementada con base en el Manual Técnico del Modelo
Estandar de Control Interno, parte integrante del Decreto 943 de 2014, de
obligatorio cumplimiento y aplicacién para las entidades del Estado.

2. OBJETIVO

Elaborar el Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno,
correspondiente al cuatrimestre julio-noviembre de 2015, con base en los
resultados de las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno
generados en cada uno de los procesos, con el fin de garantizar la eficiencia,
eficacia, transparencia y efectividad en el cumplimiento de su mision.
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3. METODOLOGIA

El estado de la actualizacion del Modelo Estandar de Control - MECI, durante el
cuatrimestre en mencion, se establecid6 con base en los resultados de las
evaluaciones independientes, generados en cada uno de los procesos.

4. ALCANCE

El informe contiene los avances, dificultades y recomendaciones a la
actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, en sus dos
Médulos de Planeacion y Gestion y Control de Evaluacion y seguimiento, asi
como el eje transversal al modelo, compuesto por la informacion vy
comunicaciéon, informacién obtenida a partir de la realizacibn de las
evaluaciones independientes durante el cuatrimestre julio-noviembre de 2015.

5. RESULTADOS

La estructura del Modelo Estandar de Control Interno —MECI de la Contraloria
de Bogotd, fue adoptada mediante Resoluciéon Reglamentaria No. 034 del 5 de
noviembre de 2014, obteniéndose los siguientes avances:

MODULO 1: CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

AVANCES

Dentro del Componente Talento Humano, elemento desarrollo del talento
humano, la R.R. No. 042 de 23/07/2015, “Por la cual se confiere una delegacion en
el director de Talento Humano para la posesion de funcionarios del nivel profesional
técnico y auxiliar de la entidad”, delega en el Director de Talento Humano dicha
funcion.

Dentro del mismo elemento, a través de la R.R. No. 043 de 23/07/2015, “Por la
cual se adopta el sistema de estimulos e incentivos para las y los servidores publicos
de la Contraloria de Bogota”, se establecio el programa de estimulos tales como
el: reconocimiento a la antigiedad laboral, al servicio de voluntariado de la
brigada, al servicio de voluntariado de la docencia de los servidores y a las
calidades deportivas y culturales. De idéntica manera, el programa de incentivos
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pecuniarios y no pecuniarios, eleccion de los mejores empleados por nivel
jerarquico, eleccién del mejor equipo de trabajo, asi como el régimen de
obligaciones en materia de estimulos e incentivos y el establecimiento del
comité de estimulos e incentivos.

De igual manera, mediante R.R. No. 045 de 23/07/2015, “Por la cual se subroga la
resolucion reglamentaria No. 010 de 2012”, que se fundament6 en el Acuerdo 361
de 2009, derogado por el Acuerdo 519 de 2012 del Concejo de Bogota, razon
por la cual se torné necesaria su subrogacion, delegando en el Director de
Talento Humano de la Contraloria de Bogota, D.C. la funcidon de asignar,
reajustar y suspender el disfrute de la prima técnica de los funcionarios que
ejercen los cargos del nivel profesional de la entidad, previa aprobaciéon del
Comité conformado para tal fin.

Igualmente, la R.R. No. 056 de 22/09/2015, “Por la cual se confiere una delegacion
en el Director de talento Humano para la posesion de funcionarios del nivel profesional,
técnico y asistencial”, que enmendd el error cometido en la R.R 042 de 2015, en
razon de que ésta hizo referencia al nivel auxiliar, siendo el término correcto
asistencial.

Del mismo modo, la R.R. No. 057 de 25/09/2015, “Por la cual se conforma el
comité de didlogo y concertacion laboral”, establecié el comité como una instancia
de analisis de los temas laborales, de bienestar social, estimulos y seguridad
social relacionados con los servidores publicos de la entidad.

Dentro del Componente Direccionamiento Estratégico, elemento modelo de
operacion por procesos, mediante R.R. No. 037 de 15/07/2015, en el Proceso
Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal se adoptaron nuevas versiones de los
siguientes procedimientos, con el fin de actualizar las actividades para cada uno
de ellos: “Para la Elaboraciéon y Actualizaciéon del Plan de Auditoria Distrital — PAD”,
“Para la Elaboracion del Memorando de Asignacién y Planeacion de Auditoria”, “Para el
Control del Producto No Conforme™, “Para la Identificacion y Trazabilidad del Producto”,
“Para Elaborar el Informe de Auditoria y Cierre de Auditoria” “Para la Preservacion del
Producto™ “Para Adelantar Visita de Control Fiscal; Caracterizacién de Producto™ “Plan
de Calidad del Proceso de Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal”, “Para la
Identificacién, Evaluacion, Cualificacion y Cuantificacion de los Beneficios del Control
Fiscal”, “Para Realizar Seguimiento a los Resultados de la Vigilancia y Control a la

Gestion Fiscal”y “Para Adelantar Auditoria de Desempefio”.
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Dentro del elemento modelo de operacion por procesos, a través de R.R. No.
053 de 26/08/2015, se adopté un nuevo procedimiento: “Para la Elaboracion del
Diagnéstico Sectorial”, correspondiente al Proceso de Estudios de Economia y
Politica Publicas: con el objetivo de estandarizar las actividades y establecer los
contenidos minimos para la elaboracién y socializacion del diagndstico sectorial,
como parte de las estrategias para mejorar el desarrollo y posicionamiento de la
entidad, de manera que permita la formulacion de los mapas de riesgos de cada
sector, para orientar las acciones prioritarias de vigilancia fiscal, como lo
establece el Acuerdo 519 de 2001.

Asimismo, mediante R.R. No. 055 de 11/09/2015, se adopt6 la nueva version del
“Procedimiento para la Formulacién, Seguimiento y Modificacién del Plan de Accion”,
del Proceso Direccionamiento Estratégico, con el objeto de establecer los pasos
para identificar las actividades e indicadores que cada proceso debe asumir
para contribuir al cumplimiento del Plan Estratégico, facilitando la medicion de la
gestién de las dependencias, los procesos y de la Contraloria en su conjunto.

Dentro del elemento politicas de operacion, a través de R.R. No. 038 de
21/07/2015, “Por la cual se derog6 la R.R. No. 043 de 2011”, por medio de la cual se
asignaban unas funciones de apoyo a la Direccion de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva, norma que se hizo innecesaria, puesto que el articulo 117
la ley 1474 de 2011, sefiala que los 6rganos de vigilancia y control podran
comisionar a sus funcionarios para que rindan informes técnicos de apoyo que
se relacionen con su especializacion o profesion.

Igualmente, mediante R.R. No. 039 de 21/07/2015, “Por la cual se suprime el
comité juridico de hallazgos y se deroga la R.R. No. 021 de 2004”, por medio de la
cual se cre6 la Unidad de Policia Judicial de la Contraloria de Bogotéa, norma
gue se tornd innecesaria, por cuanto el articulo 10 la ley 610 de 2000, sefala
gue los servidores de la entidad que realicen funciones de investigacion, de
indagaciéon o estén comisionados para la practica de pruebas en el Proceso de
Responsabilidad Fiscal, tienen el caracter de policia judicial.

Dentro del mismo elemento, mediante R.R. No. 040 de 21/07/2015, “Por la cual
se derogé la R.R. No. 030 de 2011” por medio de la cual se cre6 y conformo el
comité juridico de hallazgos, en virtud de que a través de la Resolucion 07 de
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2015, se reglamentod el comité técnico para el Proceso Vigilancia y Control a la
Gestidn Fiscal, en vista de la similitud de funciones, se hizo necesario suprimir el
primero de los mencionados, en aras de observar los principios de celeridad,
eficiencia y eficacia de la funcién administrativa, al resultar mas efectivo contar
con un érgano decisorio al interior de cada direccién sectorial.

De la misma forma, mediante R.R. No. 041 de 21/07/2015, “Por la cual se delegan
funciones en materia de contratacion al Director Administrativo y Financiero”, la
ordenacion del gasto y la competencia para la celebracion, adjudicacion y
suscripcion de los contratos, comodatos, convenios, de colaboracion y/o
cooperacion con entidades publicas o privadas y contratos interadministrativos
en cualquier cuantia o sin ella que se requieran con cargo al presupuesto de la
entidad.

Del mismo modo, a través de R.R. No. 044 de 24/07/2015, "Por la cual se
Subroga la Resoluciéon No. 020 de 2005” que delega una funcion a la Directora de
Talento Humano de la Contraloria de Bogota, D.C., fundamentada en el Acuerdo
24 de 2001, el cual fue derogado por el Acuerdo 361 de 2009, que a la vez fue
derogado por el Acuerdo 519 de 2012 del Concejo de Bogota, razén por la cual
se hizo necesaria su subrogacion, delegando en el Contralor Auxiliar, la
expedicion del acto administrativo que ordena el reintegro por los mayores
valores pagados por concepto de cesantias a funcionarios de la entidad.

Dentro del mismo elemento, se expidié la R.R. No. 046 de 30/07/2015, “Por la
cual se establece el costo de reproduccion y duplicado de documentos que se expiden
a personas interesadas”, con el fin de actualizar la normatividad y los valores de
las copias de documentos.

Igualmente, con la expedicion de la R.R. No. 047 de 30/07/2015, “Por la cual se
asignan las funciones de custodia y autenticacién de documentos”, se actualiz6 la
normatividad, con el fin de dar celeridad al proceso de expedicion de copias de
documentos que reposen en el archivo central de la entidad.

Mediante R.R. No. 048 de 03/08/2015, “Por la cual se modifica parcialmente la
Resolucion 003 de 2013” se adopto la distribucion de cargos de la planta de
personal, de conformidad con los planes y proyectos trazados por la entidad.
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De la misma manera, mediante R.R. No. 049 de 10/08/2015, “Por la cual se
delegan funciones en materia de contrataciéon”, en virtud de que la R.R. No. 025 de
2009, que fue derogada a través de la R.R 041 de 2015, no fue expedida en el
afio 2009 sino en el 2010, razon por la cual se procedié a enmendar el error.

Por medio de la R.R. No. 050 de 18/08/2015, “Por la cual se actualiza el reglamento
interno de la biblioteca de la Contraloria de Bogota”, se establecieron sus funciones
como grupo funcional, asi como los servicios que presta, las colecciones,
sistema de préstamos, prohibiciones, obligaciones y amonestaciones.

La R.R. No. 051 de 18/08/2015, “Por la cual se actualiza la organizacién del Centro
de Atencion al Ciudadano” estructura el Centro de Atencion al Ciudadano de
acuerdo a la normatividad vigente, funciones y planta de personal.

Mediante R.R. No. 052 de 18/08/2015, “Por la cual se actualiza la conformacién y
funcionamiento del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo”, estableciendo
su conformacion, se determina la responsabilidad de la entidad y de los
funcionarios y representantes del comité y sus funciones.

A través de la R.R. No. 054 de 08/09/2015, “Por la cual establece el costo de
reproduccion, fotocopia y duplicado de documentos que se expiden a personas
interesadas”, con el fin de modificar la R.R No. 046 de 2015, por cuanto la
entidad no recauda dinero en efectivo para el pago de las fotocopias,
estableciendo que el valor de la reproduccion debe ser consignado en la cuenta
asignada por la misma para tal fin.

MODULO 2: EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Dentro del Componente Auditoria Interna, durante el periodo julio-noviembre
de 2015, fueron elaborados y socializados en el periddico institucional
Noticontrol, 9 tips de autocontrol relacionados, entre otros aspectos con el
autocontrol emocional en el trabajo; Estrategias para una mente positiva; Tips
de inteligencia emocional; Sistema de Control interno y responsabilidad;
Resoluciones del Proceso Evaluacion y Control, relacionadas con los
Procedimientos Plan de Mejoramiento; Evaluacion y seguimiento de los riesgos
y; Relacion con entes de control; Modelo Estandar de Control Interno; Principios
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Modelo Estandar de Control Interno y; Estructura Modelo Estandar de Control
Interno.

Dentro del Componente Auditoria Interna, se realizaron, entre otras auditorias,
el seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano con corte al
mes de agosto de 2015, la auditoria a los Derechos de Peticion, Quejas y
Reclamos, correspondiente al primer semestre de 2015; la evaluacién a la
Austeridad del Gasto, correspondiente al trimestre julio.-septiembre de 2015,
relacionado con los conceptos de ndmina, servicios técnicos honorarios,
servicios publicos, viaticos y lo relativo al mantenimiento de vehiculos del
consumo mensual - Parque Automotor de la Entidad.

Igualmente, el Informe del Riesgo Antijuridico con corte a los meses de junio y
septiembre, elaborado con el objetivo de verificar la observancia de las
obligaciones del Comité de Conciliacion, relacionado con la prevencion del
Riesgo Antijuridico; asi como la eficacia de las acciones preventivas
implementadas en cada uno de los procesos que manejan este tipo de riesgos.

De la misma manera, se llevd a cabo la auditoria al Proceso de Vigilancia y
Control a la Gestidn Fiscal, desarrollada con el objeto de evaluar el desarrollo de
las auditorias adelantadas durante el primer semestre de 2015, en lo que
corresponde a las fases de planeacién, ejecucién, informe y cierre de auditoria,
verificando el cumplimiento de los procedimientos establecidos en el Proceso y
los lineamientos de la Alta Direccion para las auditorias de regularidad y de
desempeiio.

Asimismo, la auditoria Interna a los Comités Institucionales, llevada a cabo con
el fin de evaluar el cumplimiento y efectividad de los diferentes comités
institucionales establecidos al interior de la Entidad o por normatividad vigente,
evaluandose la vigencia 2014 y el periodo enero-julio de 2015.

Dentro del mismo componente, se ejecutd la auditoria Interna al Procedimiento
de Evaluacion del Desempefio Laboral - Portafolio de Evidencias, con el
objetivo de evaluar el portafolio de evidencias desempeiio laboral de los
empleados de carrera administrativa de la Contraloria de Bogota, durante el
primer periodo de 2015.
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Del mismo modo, se efectud la auditoria interna a la Meta 2 del Proyecto de
Inversiobn 776, con el objetivo de evaluar los avances en la ejecucion de
actividades y recursos tendientes al cumplimiento de la meta No. 2 del proyecto
de inversion No. 776, con corte a junio de 2015.

Igualmente, la auditoria de seguimiento al plan de accion institucional con corte
a junio de 2015, con el fin de evaluar el cumplimiento de la herramienta,
disefiada con el fin de suministrar a la Alta Direccidén insumos para la toma de
decisiones que faciliten a la Entidad alcanzar las metas en el tiempo previsto,
lograr los resultados esperados y realizar los ajustes pertinentes.

Dentro del componente en mencion, se ejecutd la auditoria al Proceso Gestion
Documental, con el objeto de evaluar el cumplimiento del objetivo del proceso,
los procedimientos asociados, asi como del Decreto No. 1080 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Cultura, con relacion a la Gestion de Documentos y
demas normatividad vigente.

Dentro del Componente Planes de Mejoramiento, durante el periodo julio-
noviembre de 2015, fueron realizadas 28 verificaciones a los 14 procesos que
conforman el Sistema Integrado de Gestidon, incluida la del Plan de
Mejoramiento suscrito con la Auditoria Fiscal, haciéndose énfasis en el ejercicio
del rol de asesoria permanente a los diferentes procesos, lo que ha redundado
en el cierre de numerosos hallazgos y que en las auditorias se haya reducido
considerablemente el nimero de hallazgos formulados, como es el caso del
cierre por parte de la Auditoria Fiscal de 143 hallazgos y a los cuales la Oficina
de Control Interno-OCI habia sugerido su cierre.

EJE TRANSVERSAL: INFORMACION Y COMUNICACION

Dentro de los Componentes Informacion y Comunicacion, la Direccion de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-TIC, definié para la
vigencia 2015, la implementacion de cuatro (4) servicios electronicos con
destino a facilitar las labores de los usuarios internos (funcionarios) como
usuarios externos (ciudadanos y sujetos de control), alineados con las
estrategias de Gobierno en linea definidas por el Ministerio de las TIC.
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Fueron implementados los servicios de desprendibles de pagos en la Intranet
para los funcionarios y la actualizacion de los Portales Web e Intranet. Se
activaron y configuraron los servicios que ofrece el Correo en la Nube con las
herramientas de Video-Conferencia, lo cual permiti6 implementar el servicio de
Mesas Virtuales, esquema de trabajo soportado por los servicios de video-
conferencia que ofrece correo en la Nube de Exchange-Office 365 de Microsoft,
el cual se ha convertido en una herramienta de apoyo especialmente para los
grupos de Auditoria y sedes externas, que ha contribuido a la ejecucion de
mesas de trabajo sin desplazamiento de personal, en cumplimiento de las tareas
asignadas.

La Direccién de TIC continu6 con el plan de formacién de los funcionarios en
cultura Tics, realizando a través de Video-Conferencia, la capacitacion virtual a
aproximadamente 50 funcionarios en las herramientas de SIGESPRO vy
SIVICOF, lo cual permiti6 que desde cada uno de los puestos de trabajo los
funcionarios se conectaran en linea a la sesiébn de capacitacion programada
donde lograron observar desde sus equipos de escritorio la forma de accesar y
operar dichos aplicativos.

La Direccion de TIC integré a todos los profesionales y técnicos de Ingenieria de
sistemas y afines en la socializacion de Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones - PETIC 2016-2020, con el fin de fortalecer
los conocimientos a nivel de la Infraestructura actualmente instalada, resultado
del proceso de modernizacién ya implementado, asi como de los Proyectos
definidos para las préximas vigencias.

DIFICULTAD

Continta la gestion institucional con el fin de lograr la aprobacién de las tablas
de retencion documental, las cuales deben estar acordes con la estructura
organizacional definida mediante el Acuerdo 519 de 2012.
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ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Durante el periodo julio-noviembre de 2015, la entidad continla con el proceso
de mantenimiento del nuevo Modelo Estandar de Control Interno MECI — 2014,
a través de la actualizacion y ajuste permanente de las resoluciones
reglamentarias que adoptaron y/o derogaron algunos procedimientos en aras del
mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestion de la entidad, asi como
la programacion de acciones especificas para el médulo control de planeacion y
gestidén para la revision de los resultados de la actualizacion de MECI. Por lo
anterior, se determina que la actualizacién del sistema permanece en un nivel
de desarrollo 6ptimo.

RECOMENDACION

Llevar a cabo la reunion del equipo MECI, con el fin de formalizar la culminacion
del cronograma establecido para el desarrollo de las Fases 4 y 5 del proceso de
actualizacion de Meci, y efectuar la revision de los resultados de su
actualizacion, de acuerdo con los parametros establecidos por el Decreto 943 de
2014.

Original firmado por

CARMEN ROSA MENDOZA SUAREZ
OFICINA DE CONTROL INTERNO




